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KALİTE KURULU TOPLANTISI TUTANAĞI 

 
 
TOPLANTI TARİHİ :  26.11.2025                    TOPLANI SAYISI   :  2025 – 23 

TOPLANTI YERİ      :  MYO Müdürlük   TOPLANTI SAATİ  :  15:30 – 16:30 
 
 
TOPLANTIYA KATILANLAR: 
  

Adı – Soyadı Birim/Bölüm Görev 

1. Dr. Öğr. Üyesi Ayşen Bakkaloğlu MYO Müdürlük  Müdür  

2. Dr. Öğr. Üyesi Hilal Öztürk MYO Müdürlük Müdür Yardımcısı 

3. Öğr. Gör. Sercan Karka MYO Müdürlük Müdür Yardımcısı 

4. Öğr. Gör. Aylin Aydın Uygulamalı İngilizce ve Çevirmenlik  MYO Birim Kalite Temsilcisi   

5. Dr. Öğr. Üyesi Murat Baştuğ Sivil Hava Ulaştırma İşletmeciliği  Kalite Kurul Üyesi 

6. Dr. Öğr. Üyesi Gökhan Demiray Turizm ve Otel İşletmeciliği Kalite Kurul Üyesi 

 
 
TOPLANTIYA KATILAMAYANLAR: 
 

Adı – Soyadı Birim/Bölüm 

1. Selcan Bahçe Mimari Restorasyon  

   
GÜNDEM MADDELERİ: 
 

1. KAP denetim sürecinin değerlendirilmesi  
2. Vize sınavları öncesi kalite hazırlıklarının gözden geçirilmesi  
3. Öğrenci ve öğretim elemanı geribildirimlerinin toplanmasına yönelik hazırlıkların başlatılması  
4. Öğrenci temsilcileri ile değerlendirme toplantısının organize edilmesi  
5. Program öğrenme çıktıları için ölçme yöntemi geliştirilmesi ve örnek Program Çıktısı Analizinin 

yaygınlaştırılması  
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KARARLAR: 

 
KARAR NO: 2025-23-1: Örnek program çıktısı analizi toplantı gündeminde ele alınmış olup ilgili analizin 
uygulanabilirliğinin güçlüğü sebebiyle yeni bir ölçme yöntemi belirlenmesine, Bilgisayar 
Programcılığından destek alınmasına ve kararlaştırılan ölçme yönteminin üst yönetime bildirilmesine ve 
hazır yazılım talep edilmesine karar verilmiştir.  
 
KARAR NO: 2025-23-2: Toplantıda, KAP denetim sürecinin bütüncül olarak değerlendirilmesi, vize 
sınavları öncesi kalite hazırlıklarının gözden geçirilmesi, öğrenci ve öğretim elemanlarından geri bildirim 
toplamaya yönelik hazırlıkların başlatılması ve öğrenci temsilcileriyle gerçekleştirilecek değerlendirme 
toplantısının organize edilmesi hususlarında oy birliğiyle karar alınmıştır. 
 
 

Dilek ve temennilerin ardından toplantıya son verildi. 
 

Dr. Öğr. Üyesi Ayşen Bakkaloğlu 
MYO Müdür Yardımcısı 

Dr. Öğr. Üyesi Hilal Öztürk 
MYO Müdür Yardımcısı 

 
 
 
 

Öğr. Gör. Sercan Karka 
MYO Müdür Yardımcısı 

 
 
 
 
 

Öğr. Gör. Aylin Aydın 
MYO Birim Kalite Temsilcisi  

 
 
 
 

Dr. Öğr. Üyesi  
Gökhan Demiray 

MYO Kalite Kurul Üyesi 

 
 
 
 

Dr. Öğr. Üyesi  
Murat Baştuğ 

MYO Kalite Kurul Üyesi 
 

 
 



Örnek Uygulamalar: 

 Mustafa D** TOİ - Bireysel Program Çıktısına Ulaşma Seviyesi Analizi 

A. Gerekli Dönüşümler ve Veriler 

1. Harf Notu - 4'lük Sistem Dönüşümü: Transkriptteki özel notlar bölümüne göre dönüşümü 
yapılmıştır. 

• AA = 4.00 

• BA = 3.50 

• BB = 3.00 

• CB = 2.50 

• CC = 2.00 

• S = Yeterli (Hesaplamaya Katılmaz, Kredi/Puanı 0'dır). 

2. Zorunlu Dersler ve Katkı Skorları: Hesaplamaya, PÇ Matrisinde yer alan ve öğrencinin 
transkriptinde bulunan zorunlu dersler dahil edilmiştir. 

B. Bireysel PÇ Ulaşma Seviyesi Hesaplamaları 

Aşağıdaki tabloda öğrencinin her bir zorunlu dersteki başarısı (Öğrenci Notud) ve bu dersin 
ilgili Program Çıktısına Katkı Skoru (KSd,i) kullanılarak formül uygulanmıştır. 

Formül: 

                                 

 

 

 

 

 

 

 



Program Çıktısı (PÇ) 

Öğrencinin 
Toplam Etkisi 
∑(Öğrenci Notu × 
KS) 

Maksimum 
Potansiyel 
∑(4.00 × 
KS) 

Ulaşma 
Seviyesi 
(KOi) 

PÇ 1 (Turizm ve otel işletmeciliği 
alanında temel kavramlar, 
kuramlar ve ilkeleri açıklar.) 

46.50 60.00 %77.50 

PÇ 2 (Turizm alanında edindiği 
mesleki bilgiyi diğer disiplinler ile 
ilişkilendirerek turizm sektöründe 
kullanır.) 

53.00 68.00 %77.94 

PÇ 3 (Okulda ve stajda kazandığı 
teorik ve pratik bilgilerle mesleki 
uygulamalarda karşılaştığı 
sorunları analiz eder ve 
gerektiğinde sorumluluk alarak bu 
sorunlara çözüm üretir.) 

32.00 40.00 %80.00 

PÇ 4 (Mesleğe yönelik turizmin 
gerektirdiği etik ilkeleri dikkate 
alarak iş güvenliği, çevreyi koruma 
ve kalite bilinciyle hareket eder.) 

63.50 80.00 %79.38 

PÇ 5 (Turizm ile ilgili görsel ve 
yazılı medyadan, resmi kurum ve 
kuruluşlarlardan bilgilere ulaşıp 
gelişmeleri takip eder.) 

59.50 74.00 %80.41 

PÇ 6 (Turizm alanı ile ilgili hukuki 
düzenlemeler ve mesleki 
standartlar hakkında meslek etiği 
bilincine sahip olur.) 

45.00 64.00 %70.31 

PÇ 7 (Turizm işletmelerinde ekip 
çalışmasına yatkın ve uzmanlık 
alanıyla (seyahat acentacılığı, 

47.50 60.00 %79.17 



Program Çıktısı (PÇ) 

Öğrencinin 
Toplam Etkisi 
∑(Öğrenci Notu × 
KS) 

Maksimum 
Potansiyel 
∑(4.00 × 
KS) 

Ulaşma 
Seviyesi 
(KOi) 

yiyecek içecek servisi, konaklama 
vb.) ilgili bilgi edinir.) 

PÇ 8 (Mesleki ve teknik bilgilerini 
kullanarak misafirler ve iş birliği 
yaptığı kişilerle yazılı ve sözlü 
anlatım ile etkili iletişim kurar.) 

26.50 38.00 %69.74 

PÇ 9 (Kongre, toplantı ve banket 
gibi etkinlikleri planlama, organize 
etme ve uygulama yeterliliğine 
sahip olur.) 

41.00 52.00 %78.85 

PÇ 10 (Mesleğin gerektirdiği 
asgari yazılım ve donanım 
teknolojilerini kullanır.) 

29.00 36.00 %80.56 

PÇ 11 (Yaşam boyu öğrenme ve 
kendini geliştirme bilincine sahip 
olur.) 

29.50 38.00 %77.63 

PÇ 12 (İngilizce dilinde en az 
Avrupa Dil Portföyü A2 genel 
düzeyinde okuma, anlama, 
konuşma ve yazma becerileri 
gösterir.) 

44.00 54.00 %81.48 

 

C. Analiz ve Sonuç 

Mustafa D**'nin Genel Ağırlıklı Not Ortalaması (GANO) 3.26'dır. Bu GANO, öğrencinin 
PÇ'lere ulaşma seviyesinin yüksek olacağını işaret etmektedir. 

1. Genel PÇ Başarısı: 

• Öğrencinin tüm program çıktılarına ulaşma seviyesi %70'in üzerindedir. 



• Öğrencinin en yüksek başarı gösterdiği alanlar: PÇ 12 (%81.48), PÇ 10 (%80.56) ve 
PÇ 5 (%80.41). Bu, öğrencinin “Turizm ile ilgili görsel ve yazılı medyadan, resmi 
kurum ve kuruluşlarlardan bilgilere ulaşıp gelişmeleri takip eder”, “Mesleğin 
gerektirdiği asgari yazılım ve donanım teknolojilerini kullanır”, “İngilizce dilinde en az 
Avrupa Dil Portföyü A2 genel düzeyinde okuma, anlama, konuşma ve yazma becerileri 
gösterir” alanlarında üst düzey başarı gösterdiğini gösterir. 

2. Gözden Geçirilmesi Gereken Çıktılar (Düşük Oranlar): 

• Öğrencinin görece en düşük başarı gösterdiği çıktılar: 

o PÇ 8: %69.74 

o PÇ 6: %70.31 

Öğrencinin GANO'su 3.26 olduğu için, bu %70 civarındaki oranlar, programın genelinde bu 
çıktılara katkı sağlayan derslerin yapısının (veya derslerin ağırlıklarının) gözden geçirilmesi 
gerektiğini işaret edebilir. Mustafa D**, GANO'sunun izin verdiği maksimum başarıya 
ulaşmıştır, ancak bu çıktılar, programın geri kalanına göre bireysel başarısında en fazla düşüşün 
gözlemlendiği alanlardır. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Efehan Ç** - Deniz Ulaştırma İşletmeciliği  
Bireysel Program Çıktısına Ulaşma Seviyesi Analizi 

Öğrencinin Genel Ağırlıklı Not Ortalaması (GANO): 2.66 

A. Bireysel PÇ Ulaşma Seviyesi Hesaplamaları 

Formül: 

 

 

Program Çıktısı (PÇ) 

Öğrencinin 
Toplam Etkisi 
∑(Öğrenci Notu × 
KS) 

Maksimum 
Potansiyel 
∑(4.00 × KS) 

Ulaşma 
Seviyesi 
(KOi) 

PÇ 1 (Denizcilik alanında 
gerekli temel bilgileri bulur, 
tanımlar ve kullanır.) 

40.50 60.00 %67.50 

PÇ 2 (Denizcilik disiplinini, 
örf ve adetlerini açıklar ve 
kullanır.) 

46.00 68.00 %67.65 

PÇ 3 (Ulusal ve uluslararası 
teknik gemicilik terimlerini 
tanımlar ve çalışma esnasında 
bunları kullanır.) 

26.50 40.00 %66.25 

PÇ 4 ( Denizcilik sektörünün 
sağlık, çevre ve güvenlik 
üzerindeki küresel ve 
toplumsal etkilerini, güncel 
sorunlara ve bunların hukuki 
sonuçlarına ilişkin çözümleri 
öngörür.) 

47.50 80.00 %59.38 



Program Çıktısı (PÇ) 

Öğrencinin 
Toplam Etkisi 
∑(Öğrenci Notu × 
KS) 

Maksimum 
Potansiyel 
∑(4.00 × KS) 

Ulaşma 
Seviyesi 
(KOi) 

PÇ 5 (Uluslararası Denizcilik 
Örgütü (IMO) ve STCW 78 
düzenlemelerini ve diğer 
denizcilikle ilgili Ulusal ve 
uluslararası kuralları açıklar ve 
kullanır.) 

50.00 74.00 %67.57 

PÇ 6 ( Gemideki tüm cihaz, 
donanım ve neşriyatları 
kullanır) 

40.00 64.00 %62.50 

PÇ 7 (Alanı ile ilgili 
uygulamalarda karşılaşılan ve 
öngörülemeyen karmaşık 
sorunları gerek bağımsız 
çalışarak gerek de kolektif 
çalışarak çözer.) 

42.50 60.00 %70.83 

PÇ 8 (Yükleme ve boşaltma 
sırasında yükleri sınıflandırır, 
taşıma özelliklerini bulur ve 
geminin güvenli seyri için 
gerekli denge ve stabiliteyi 
hesaplar.) 

22.50 38.00 %59.21 

PÇ 9 (Meteorolojik tahminler 
yaparak, gemiyi, yükü ve 
personeli olası tehlikelerden 
koruma için gerekli kararları 
verir.) 

31.00 52.00 %59.62 

PÇ 10 (Denizcilik İngilizcesini 
gerekli yerlerde kullanır.) 22.00 36.00 %61.11 



Program Çıktısı (PÇ) 

Öğrencinin 
Toplam Etkisi 
∑(Öğrenci Notu × 
KS) 

Maksimum 
Potansiyel 
∑(4.00 × KS) 

Ulaşma 
Seviyesi 
(KOi) 

PÇ 11 (Temel düzeyde bilişim 
ve iletişim teknolojileri 
bilgisini gerekli yerlerde 
kullanır.) 

23.50 38.00 %61.84 

 

B. Analiz ve Değerlendirme 

Efehan Ç**'nin GANO'su 2.66 olup, PÇ ulaşım seviyeleri genel olarak %59 ile %71 arasında 
yoğunlaşmaktadır. 

1. Zayıf Alanlar (Kritik Eşik: %60 Altı): 

• PÇ 8: %59.21 

• PÇ 4: %59.38 

• PÇ 9: %59.62 

Bu alanlar, programın iyileştirme için odaklanması gereken potansiyel zayıf noktaları işaret 
etmektedir. Öğrencinin GANO'su görece orta seviyede olduğu için, bu çıktıların altında yer alan 
derslerde aldığı düşük notlar, bu PÇ'lerin karşılanma oranını ciddi ölçüde düşürmektedir.  

2. Güçlü Alanlar (GANO'ya Göre Yüksek Performans): 

• PÇ 7: %70.83 

Bu oran, öğrencinin genel GANO'suna ve diğer çıktı başarılarına göre oldukça yüksektir. Bu, 
öğrencinin “Alanı ile ilgili uygulamalarda karşılaşılan ve öngörülemeyen karmaşık sorunları 
gerek bağımsız çalışarak gerek de kolektif çalışarak çözer.” alanındaki başarısının nispeten iyi 
olduğunu ve bu PÇ'nin, öğrencinin genel not ortalaması düştüğünde dahi nispeten daha iyi 
korunduğunu gösterir. 

 

 

 



Toplantı Yönetim Süreci

Süreç No : 19714

Tarih : 26.11.2025

Başlatan Başlatan TC Toplantı Türü Toplantı Adı Toplantı Tarih/Saat

AYLİN AYDIN 11739119406 Serbest Toplantı MESLEK YÜKSEKOKULU 26.11.2025 15:37:55

Toplantı Notları

Kalite Kurul Toplantısı - KAP Süreci Değerlendirmesi

Katilimci Ad Soyad Katilimci TC Katilimci Birim Katilim Tarih Saat Katilim Durum

AYŞEN BAKKALOĞLU 27584583002 İKTİSADİ, İDARİ VE SOSYAL BİLİMLER FAKÜLTESİ 26.11.2025 15:42:14 KATILDI

HİLAL ÖZTÜRK 15755356142 MESLEK YÜKSEKOKULU 26.11.2025 15:42:22 KATILDI

AYLİN AYDIN 11739119406 MESLEK YÜKSEKOKULU 26.11.2025 15:37:55 KATILDI

MURAT BAŞTUĞ 13016784628 MESLEK YÜKSEKOKULU 26.11.2025 15:38:06 KATILDI

SERCAN KARKA 69934129812 MESLEK YÜKSEKOKULU 26.11.2025 15:40:37 KATILDI


